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ДЕПАРТАМЕНТ ОСВІТИ І НАУКИ

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ
ПОЛТАВСЬКА АКАДЕМІЯ НЕПЕРЕРВНОЇ ОСВІТИ
ІМ. М.В. ОСТРОГРАДСЬКОГО
вул. Соборності, 64-ж, м. Полтава, 36014, тел./факс (+38 0532) 563852,
E-mail: root@pano.pl.ua, Web: http://www.pano.pl.ua, Код ЄДРПОУ 22518134
	12.04.2022


	№
	01-22/160
	
	На №
	
	від
	

	
	Керівникам органів управління освітою міських, селищних, сільських територіальних громад

Директорам закладів загальної середньої освіти обласного підпорядкування

Директорам закладів професійно-технічної освіти




Щодо отримання інформації про документи
про загальну середню освіту в умовах воєнного 

стану в Україні

Полтавська академія неперервної освіти ім. М.В. Остроградського повідомляє, що відповідно до наказу Міністерства освіти і науки України від 28.03.2022 №274 «Про деякі питання організації здобуття загальної середньої освіти та освітнього процесу в умовах воєнного стану в Україні» особи, які здобули базову середню освіту або повну загальну середню освіту в Україні, можуть отримати інформацію про документ, що міститься в Реєстрі документів про освіту Єдиної державної електронної бази з питань освіти, від державного підприємства «Інфоресурс». Для цього здобувачу освіти або його законному представнику, який має підтверджуючі документи особи, потрібно звернутись:

або із паперовою чи електронною заявою (форму можна завантажити за посиланням https://www.inforesurs.gov.ua/wp-content/uploads/2022/03/zrazok-zaiavy-na-informatsiiu-pro-dokument-pro-zso.docx) до будь-якого закладу загальної середньої освіти (школи, ліцею, гімназії) в Україні, поряд з яким заявник перебуває або проживає на момент подачі заяви (незалежно від місця отримання освіти особою, інформація про документ про освіту якої запитується). Заклади загальної середньої освіти передають заяви органам управління у сфері освіти, які надсилають їх разом з узагальненням державному підприємству «Інфоресурс» протягом трьох робочих днів з дня надходження відповідних заяв;

або, в разі наявності кваліфікованого чи удосконаленого електронного підпису, із електронною заявою (форму можна завантажити за посиланням https://www.inforesurs.gov.ua/wp-content/uploads/2022/03/zrazok-zaiavy-na-informatsiiu-pro-dokument-pro-zso.docx) до державного підприємства «Інфоресурс» (адреса електронної пошти info@inforesurs.gov.ua).

Державне підприємство «Інфоресурс» за результатами розгляду кожної заяви за вказаною формою, отриманою як безпосередньо від заявника так і через орган управління у сфері освіти, надасть запитувану інформацію про документ про освіту на зазначену в заяві адресу.

Звертаємо увагу органів управління у сфері освіти, що прийняті заяви про надання інформації про документи про загальну середню освіту необхідно надсилати державному підприємству «Інфоресурс» з узагальненням (з накладеним кваліфікованим або удосконаленим електронним підписом керівника органу) за формою, яку можна завантажити за посиланням https://www.inforesurs.gov.ua/wp-content/uploads/2022/03/zrazok-uzahalnennia.docx, з використанням системи електронної взаємодії органів виконавчої влади або на адресу електронної пошти info@inforesurs.gov.ua протягом трьох робочих днів від дати їх надходження. За наявності питань додаткову інформацію можна отримати по телефону за номером (063) 962-69-73.

Одночасно повідомляємо, що Полтавська академія неперервної освіти ім. М.В. Остроградського надсилає електронний ДОВІДНИК (Education) реєстру закладів освіти щоразу після внесення зміненої інформації про заклади освіти. Обов'язково потрібно завантажити оновлений довідник органам управління освітою міських, селищних, сільських територіальних громад, закладам загальної середньої освіти, закладам професійно-технічної освіти, які подали інформацію щодо змін, та перевірити правильність назви закладу освіти і прізвища директора.
Отриманий довідник необхідно перейменувати в DOVIDNYK розширення залишити DOV та розмістити в каталозі з програмою C:\Program Files\Osvita\Education For FireBird\ Потім обов'язково вивантажити потрібний заклад освіти: Адміністрування»(«Імпорт навчальних закладів» - вибрати заклад освіти.

Додатки: 

- зразок заяви щодо надання інформації про документ про загальну середню освіту;

- зразок узагальнення заяв щодо надання інформації про документи про загальну середню освіту;
- електронний ДОВІДНИК (Education) реєстру закладів освіти зі змінами станом на 11.04.2022

Директор
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Віталій ЗЕЛЮК 

Сідокур С.І. 

0997186177
________________________________________________________________________________________________________________________

(найменування закладу загальної середньої освіти, що приймає заяву)

Державне підприємство «Інфоресурс»
info@inforesurs.gov.ua
Від: ________________________________________ ________________________________________________________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові заявника/заявниці)

Місце реєстрації: _________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________

Місце фактичного проживання: ____________ ________________________________________________________________________________________________________________________

Номер телефону _________________________

(документ, що посвідчує особу – заявника/заявниці (для осіб, яким не виповнилось 14 років, – свідоцтво про народження): ___________________________,

(назва, наприклад: паспорт, посвідчення водія тощо)

серія ______ № __________________________,

(за наявності)
орган, яким виданий ______________________ ________________________________________________________________________________
дата видачі_____________________________)

ЗАЯВА
щодо надання інформації про документ про загальну середню освіту

На підставі наказу Міністерства освіти і науки України від 28.03.2022 № 274 «Про деякі питання організації здобуття загальної середньої освіти та освітнього процесу в умовах воєнного стану в Україні» прошу надіслати мені ____________________________ ____________________________________________________________________________

(вказати адресу електронної пошти, на яку необхідно надіслати інформацію про документ у електронній формі з накладеним кваліфікованим електронним підписом уповноваженої особи ДП «Інфоресурс», або поштову адресу, на яку необхідно надіслати інформацію про документ у паперовій формі, підписану уповноваженою особою ДП «Інфоресурс»)
всю наявну інформацію, що міститься в Реєстрі документів про освіту Єдиної державної електронної бази з питань освіти, про документ про загальну середню освіту, виданий мені  /  моєму(-їй) ______________________________________________________, а саме:
	(непотрібне закреслити або видалити)
	(якщо заявник/заявниця є власником/власницею документа – потрібно поставити прочерк, якщо ні - вказати ким власник/власниця документа приходиться заявнику, наприклад: «сину»», «дочці», «племіннику», «племінниці», «онуку, «онуці», «підопічному» тощо)


	1.
	Документ про загальну середню освіту, що підтверджує здобуття:
	· базової середньої освіти (закінчення 9-ти класів);

· повної загальної середньої освіти (закінчення 11-ти класів)

(необхідно поставити «+» або «V» у квадраті біля того виду документа, інформація про який потрібна)

	2.
	Прізвище, ім’я, по батькові власника документа про загальну середню освіту
	

	3.
	Дата народження власника документа про загальну середню освіту
	

	4.
	Найменування закладу освіти, що видав документ про загальну середню освіту
	

	5.
	Рік видачі документа про загальну середню освіту
	

	6.
	Серія документа про загальну середню освіту
	

	7.
	Номер документа про загальну середню освіту
	


ПРИМІТКА ДО ТАБЛИЦІ. Рядки з 1-го по 4-й включно обов’язкові для заповнення!

Додатки:
1) засвідчена заявником/заявницею копія документа, що посвідчує особу заявника/заявниці (для особи, якій не виповнилось 14 років, – свідоцтво про народження) на ___ арк. в 1 прим.;

2) засвідчені заявником/заявницею копії документів, що підтверджують: його/її спорідненість із особою (або опікунство над нею), інформацію про документ якої запитує; зміну прізвища, імені, по батькові заявника/заявниці, який/яка є власником/власницею документа на ___ арк. в 1 прим.

ПРИМІТКИ ДО ДОДАТКІВ. 1. Додатки за пунктом 2 додаються до заяви, якщо заява подається для отримання інформації не про власний документ або прізвище, ім’я, по батькові заявника/заявниці та/або власника/власниці змінилось після отримання документа (укладення шлюбу тощо). 2. Засвідчення копії документа складається зі слів «Згідно з оригіналом», особистого підпису особи, яка засвідчує копію, її ініціалів (ініціалу імені) та прізвища, дати засвідчення копії!
____________







________________

(дата подачі заяви)







(підпис заявника/заявниці)
	Реєстраційний штамп органу 
управління у сфері освіти
(якщо немає бланка) 
	Державне підприємство «Інфоресурс»


УЗАГАЛЬНЕННЯ
заяв щодо надання інформації про документи
про загальну середню освіту

Керуючись наказом Міністерства освіти і науки України від 28.03.2022 № 274 «Про деякі питання організації здобуття загальної середньої освіти та освітнього процесу в умовах воєнного стану в Україні», надсилаємо заяви щодо надання інформації про документи про загальну середню освіту, прийняті закладами освіти від заявників, особи яких встановлено, протягом не більше трьох робочих днів до надсилання цього узагальнення, згідно з наступною таблицею:

	П/Н
	Документ, інформація про який запитується
	Кількість

	1.
	Про здобуття базової середньої освіти
	

	2.
	Про здобуття повної загальної середньої освіти
	

	УСЬОГО
	


Додатки: на ___ арк. у 1 прим.
Керівник органу управління
у сфері освіти







Ім’я ПРІЗВИЩЕ
Виконавець:

Ім’я ПРІЗВИЩЕ

номер телефону
_1710837700.wmf

